IRLAND

Malerische Landschaften
& gelebte Traditionen

¢ Die atemberaubende Landschaft bei den
Cliffs of Moher

e Der Ring of Kerry —
die Bilderbuchecke Irlands

e Wildromantische Landschaften in der
Connemara

e Dublin = Irlands charmante Hauptstadt

UNSER PLUS:
Corona-Reiseschutz wéahrend der Reise
fur Sie bereits inklusive!

Moglichkeit zur

CO,-Kompensation mit atmosfair >
\__’/

GRUPPEN.Reise



UNSER REISEPROGRAMM

1. Tag — 10.09.2023:

Anreise — Dublin (ca. 195 km // A)
Geplanter Flug morgens nach Irland. Nach
Ankunft in Dublin werden wir von unserer
ortlichen, Deutsch sprechenden Reiseleitung
begruBt. In der irischen Hauptstadt treffen wir
auf eine wohltuende Mischung aus Tradition
und kosmopolitischem Flair. Im Stadtzentrum
besichtigen wir die St. Patricks Kathedrale.
Der Legende nach soll der Heilige Patrick die
zum Glauben Bekehrten in einem Brunnen
neben der Kirche getauft haben. Jonathan
Swift, der Autor von ,,Gullivers Reisen”, wirkte
hier Mitte des 18. Jahrhunderts als Dekan.
AnschlieBend fahren wir in Richtung Sud-
westen nach Nenagh, wo wir fur die ersten
beiden Néchte Quartier beziehen. (2 UN)
2. Tag - 11.09.2023:

Kilkenny und Rock of Cashel

(ca. 1770km // F, A)

Heute Morgen fahren wir zunachst nach Kil-
kenny, am Nore River gelegen. Die Vertreter
der englischen Krone residierten hier einst.
Kilkenny ist auch die Heimat der gleichna-
migen Cats, Irlands erfolgreichstem Hur-
ling-Team. Die Stadt wird vom 1190 erbauten
Kilkenny Castle dominiert und ist mit gepfleg-
ten Garten- und Parkanlagen gespickt. Wir
sehen u.a. die St. Canices Kathedrale und den
Rundturm an. Am Nachmittag steht der Rock

of Cashel, das Nationalheiligtum der Griinen
Insel, auf dem Programm. Er wird gerne
auch als , Irische Akropolis” bezeichnet. Die
Kathedrale, die irisch-romanische Cormac’s
Chapel (Besichtigung nur auf Englisch und
nach Verfugbarkeit gegen Aufpreis mog-
lich), die verfallene Burg sowie der keltische
Rundturm sind alles steinerne Zeugen der
weltlichen und kirchlichen Macht zahlreicher
Furstbischofe. Bei einer Fihrung erfahren
wir, welch bewegte Geschichten sich um
den angeblichen Bischofssitz des Heiligen
Patrick ranken.

3. Tag - 12.09.2023:

Von der Dingle-Halbinsel hiniiber auf
die Blasket Islands blicken (ca. 240 km
// F, A)

Die Dingle-Halbinsel verzaubert uns heute
mit ihren beeindruckenden Meeresklippen
und traumhaften Sandstranden. Sie ist die
schone Schwester des Ring of Kerry und
weitaus weniger Gberlaufen. Auch kulturell
hat Dingle viel zu bieten. Sie ist Gbersat mit
vor- und friihgeschichtlichen Denkmalern,
denen zahlreiche irische Mythen anhaften.
Wunderschoéne Ausblicke auf den wilden
Atlantik und die Blasket Islands bringen uns
am westlichsten Punkt der Insel zum Staunen.
Zudem haben wir in der hibschen Hafenstadt
Dingle mit zahlreichen bunten Hausern und
Pubs etwas Freizeit, z.B. um Fish&Chips zu

Irland

MALERISCHE LANDSCHAFTEN &
GELEBTE TRADITIONEN

Wenn Reisende von Irland erzéhlen, schwaér-
men sie von endlos griinen Higellandschaf-
ten, von stillen Seen und wilder Atlantikkiiste
und von den unzédhligen Zeugnissen der
einzigartigen keltisch-irischen Kultur. Die
Gastfreundschaft und Offenheit der Iren
lernen wir am besten bei einem Guinness
in einem der unzdhligen Pubs kennen. Die
Herzlichkeit und Offenheit der Bevélkerung
tragen dazu bei, dass wir uns auf der Grinen
Insel ganz schnell willkommen fihlen!

kosten oder um die Statue zu Ehren des
Delfins Fungie, der seit Jahren ein haufiger
Gastim Hafen ist, zu besuchen. Bei schénem
Wetter vertreten wir uns gerne auch die
Beine mit einem kleinen Spaziergang am
wunderschénen, weiBen Sandstrand von
Inch Beach, der auch bekannt ist durch den
Film “Ryan’s Tochter”. Am Abend erreichen
wir unser Hotel im Raum Killarney. (2 UN)
4. Tag - 13.09.2023:

Ring of Kerry — Muckross Gardens

(ca. 120 km // F, A)

Gébe es eine Hitliste der TraumstraBBen dieser
Welt, stiinde der etwa 180 km lange Ring of
Kerry mit Gewissheit ganz oben. Ein unver-
gessliches Panorama mit saftigen Wiesen,
sanften Ddnen und traumhaften Buchten
sowie den vorgelagerten Inseln erwartet uns.
Wir passieren beschauliche Dérfchen und
natdrlich halten wir auch an der einen oder
anderen malerischen Bucht. Von ,Ladies’
View" aus genieBen wir spektakulare Ausbli-
cke auf die Seenlandschaft des Killarney Nati-
onalparks. In den wunderschénen Muckross
Gardens bestaunen wir heute Nachmittag die
einmalige Blutenpracht. Heute Abend haben
wir die Gelegenheit, die Celtic Steps Show in
Killarney zu besuchen (optional). Hier erleben
wir die berauschende Energie des irischen
Tanzes, den lebhaften Charme der irischen
Musik und die mitreiBenden Gefuhle des
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traditionellen irischen Liedes, prasentiert von
fuhrenden irischen Tanzern des Landes mit
Uber 27 Weltmeister-Tanztiteln und einigen
der besten irischen Musiker.

5. Tag - 14.09.2023:

Burren - Cliffs of Moher (ca. 210 km //
F, A)

Auf unserer Fahrt in Richtung Norden legen
wir einen kurzen Stopp in Irlands Bilder-
buch-Dorf Adare ein, das mit seinen bunt
gettinchten und reetgedeckten Hausern zu
den schonsten Gemeinden Irlands zahlt.
Auf der Veranda eines der htibschen kleinen
Hauschen schmeckt der Irish Coffee beson-
ders gut. Spater erreichen wir die Cliffs of
Mobher, Irlands hochste Klippen. Auf einer
Lange von etwa 8 km fallen sie bis zu 200 m
tief fast senkrecht in den Atlantik ab. Unter-
wegs erstreckt sich eine einzigartige, bizarre
Karstlandschaft, der Burren. Unterirdische
Flisse haben ein weites Netz von Hoéhlen
gegraben und unzahlige archdologische Ar-
tefakte verbergen sich in den Spalten. Auf
einem kleinen Spaziergang staunen wir, welch
verschiedenartige alpine, ja sogar mediterrane
Pflanzen zwischen dem porosen Kalkgestein
gedeihen. Am spaten Nachmittag erreichen
wir unser Hotel in Ballinasloe im County
Galway. (2 UN)

6. Tag — 15.09.2023:

Connemara und Galway (ca. 295 km //
F, A)

Heute lassen wir uns von der einzigartigen
und wildromantischen Landschaft der Conne-
mara verzaubern! Der Nationalpark ist durch-
zogen von Torfmooren, schwarzen FlUssen
und Seen. An den Hangen der sanften, satt
grtnen Hugel grasen unzahlige Schafe. Am
Nachmittag kommen wir nach Galway, der
schonsten Stadt im Westen Irlands, in der
noch mehr als 10% der Bevélkerung galisch
spricht. Galway ist eine beliebte Universitats-
stadt und zugleich Heimat einer lebhaften
musikalischen und kulturellen Szene. Ein
kurzer Spaziergang fuhrt uns entlang des

Flusses Corrib von der imposanten Sankt Ni-
kolaus Kathedrale zum Spanish Arch. Danach
haben wir etwas Zeit zur freien Verfligung
in Galway.

7. Tag - 16.09.2023:

Clonmacnoise — Whiskey-Brennerei —
Enniskerry (ca. 250 km // F, A)

Als der heilige Ciaran im Jahre 548 n. Chr. auf
einem Hugel im Schwemmland des Shannon
ein Kloster grtindete, mag er nicht geahnt
haben, dass sich Clonmacnoise zu einer der
berihmtesten geistlichen und geistigen Stat-
ten Irlands entwickeln wiirde. Eine beachtliche
Anzahl an Kirchenruinen, Rundttrmen und
Hochkreuzen sind steinerne Zeugen einer
fast 1000-jahrigen Entwicklungsgeschichte,
die uns noch heute den alten Geist spuren
lassen. Ein Muss fur jeden Irlandreisenden
ist der Besuch einer Whiskey-Brennerei, die
wir heute unterwegs besuchen. Wir erhalten
eine fachkundige Fihrung und naturlich eine
Kostprobe. des , Lebenswassers” der Iren.
Weiterfahrt zu unserem letzten Hotel im
Raum Dublin. (1 UN)

8. Tag — 17.09.2023:

Dublin - Riickflug nach Deutschland
(ca. 45km // F)

Fahrt nach Dublin. Entlang des Liffey Flusses
fahren wir am ehemaligen Zollhaus und an
den Regierungsgebduden vorbei ins Geor-
gianische Viertel. Ein Fotostopp an Irlands
bertihmten bunten Haustdren, den Doors of
Dublin, darf naturlich nicht fehlen. Danach
haben wir, (je nach Abflugzeit) noch etwas
Freizeit in Dublin. Geplanter Ruckflug am
frhen Abend nach Deutschland.

Programmanderungen, insbesondere in der
Reihenfolge des Ablaufes, vorbehalten.

An- und Abreisetag dienen ausschlieBlich zur
Erbringung der Beforderungsleistung.

(F = Fruhstuck, M = Mittagessen, A = Abendessen)

Z2maZ2Cc-Hw-—mr

INKLUDIERT:

Bustransfer ab Bad Staffelstein zum
Flughafen Munchen und zuriick

Flug mit Aer Lingus Mnchen-Dublin
und zurtck in der Economy-Class

Flughafensteuern und -gebuhren inkl.
aktuellem Kerosinzuschlag (Stand
Marz 2023: 108 EUR)

7 Ubernachtungen in Hotels der
Mittelklasse

Halbpension

Besichtigungen, Ausflige, Eintritts-
gelder (St. Patricks Kathedrale,

Rock of Cashel, Klippen von Moher,
Clonmacnoise) und Transfers in einem
landestypischen Bus It. Programm

Besuch einer Whiskey-Destillerie inkl.
Kostprobe

RV-Storno- & Reiseschutz — OHNE

Selbstbehalt & zum Vorzugspreis*)
Reisertcktrittskostenversicherung, Reiseab-
bruchversicherung, Reise-Unfallversicherung,
Reisekrankenversicherung, Notfall-Versi-
cherung, Reisegepack-Versicherung — alle
Versicherungen ohne Selbstbehalt

oder nur RV-Reisertcktritt mit 20 %
Selbstbehalt*) Reiserticktrittskostenversi-
cherung mit 20 % Selbstbehalt

Corona-Reiseschutz (nur gultig in
Verbindung mit RV-Storno- &
Reiseschutz oder RV-Reiserlcktritt)
Reisertcktritts- und Abbruchkosten bei
Covid-Erkrankung und daraus resultierender

Quarantane und Arzt/Krankenhauskosten —
ohne Selbstbehalt

Ortliche, deutschsprechende
Reiseleitung

Digitale Reiseunterlagen

Trinkgelder fur Reiseleitung und
Busfahrer

BANK-Reisebegleitung ab/bis
Bad Staffelstein

Die Kundengelder sind bei der Deutschen
Reisesicherungsfonds GmbH abgesichert.

*) Mit Buchung der Reise treten Sie in einen
Gruppenversicherungsvertrag zwischen RV Touristik
und der HanseMerkur Reiseversicherung AG ein,
da lhre Reise eine obligatorische Versicherung
(Storno- & Reiseschutz oder nur Reisertcktritt, inkl.
Corona-Reiseschutz) enthdlt. Die Versicherung ist
ein fester Bestandteil der Buchung.
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WICHTIGE HINWEISE:

Einreisebestimmungen:

Fur Reisen innerhalb der EU mussen deutsche Staatsblrger einen
gultigen Reisepass oder Personalausweis mitftihren, der auf Wunsch
den Einreisebehorden vorzulegen ist. (Stand Marz 2023)

Es kann jederzeit zu kurzfristigen Anderungen der Einreisebestim-
mungen und o6rtlichen Regeln kommen. Bitte informieren Sie sich
auch selbst tber den aktuellsten Stand. Informationsseite des Aus-
wartigen Amtes: www.auswaertiges-amt.de/de/ReiseUndSicherheit
Angehdrige anderer Staaten bzw. fur Doppelstaatsburgerschaften
bitten wir vor Buchung mit uns Kontakt aufzunehmen. Jeder Reise-
teilnehmer ist fur die Einhaltung der Einreise-, Pass-, Visa-, Zoll- und
Devisenbestimmungen selbst verantwortlich.

Gesundheit und Impfungen:

Es wird empfohlen, die Standardimpfungen gemaB aktuellem Impf-
kalender des Robert-Koch-Institutes / Empfehlungen der STIKO zu
Uberprufen und zu vervollstandigen. Bitte kontaktieren Sie rechtzeitig
vor Abreise Ihren Hausarzt. Weitere Hinweise finden Sie auch unter
www. fit-for-travel.de

Klima:

Das Klima Irlands ist dank des Golfstromes das ganze Jahr Gber
wohltuend mild und kennt weder groBe Hitze noch groBe Kalte. In
den trockensten und warmsten Monaten — von Mai bis September
- scheint die Sonne durchschnittlich 5 bis 6 Stunden am Tag, im
Stdosten sogar noch etwas langer; das Thermometer steigt kaum
Uber 25°C. Standiger Begleiter in Irland ist der Regen; meist zeigt
er sich jedoch nur in Form eines kurzen Schauers, den man eher als
Abwechslung und Erfrischung empfindet, statt als ,schlechtes Wetter”.
Reisebedingungen:

Es gelten die Reisebedingungen des Veranstalters. Die Reise ist i.d.R.
nicht fir Personen mit eingeschrankter Mobilitat geeignet. Wir bitten
um Rucksprache im Einzelfall. Weitere Hinweise erhalten Sie mit den
Reiseunterlagen. Sie reisen in ein fremdes Land, um neue Erlebnisse
und Eindrticke zu gewinnen — genieBBen Sie es und vergleichen Sie
bitte nicht alles.

Reiseriicktritt:

Sie kénnen jederzeit durch schriftliche Erklarung von der Reise zurtick-
treten. Die Konditionen entnehmen Sie bitte den Reisebedingungen
des Veranstalters auf der Website: www.rv-touristik.de/agb

PREISE PRO PERSON

im Doppelzimmer:
mit RV-Storno- & Reiseschutz ohne Selbstbehalt
nur RV-Reisertcktritt mit 20 % Selbstbehalt

im Einzelzimmer:
mit RV-Storno- & Reiseschutz ohne Selbstbehalt
nur RV-Reiserticktritt mit 20 % Selbstbehalt

Jeder Reiseteilnehmer ist fir die Erfullung der zum Reisezeitpunkt
geltenden Einreisebestimmungen sowie flr einen ausreichenden
Reiseversicherungsschutz selbst verantwortlich. Eine kostenfreie
Stornierung aufgrund sich @ndernder Corona-Bestimmungen ist
nicht maoglich.

Zahlung des Reisepreises:

Mit Buchung wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises fallig.
Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fallig. Eine Kreditkar-
tenzahlung ist nicht moglich.

Zahlungsmaglichkeit:

Per Uberweisung rechtzeitig zum jeweiligen Zeitpunkt auf folgende
Bankverbindung: Raiffeisen-Volksbank Bad Staffelstein eG

IBAN: DE21 7706 2139 0239 9206 50 | BIC: GENODEF1KT1

Bitte beachten Sie:

Flugsicherheitsgebthren, -steuern und Kerosinzuschlag entsprechen
dem Zeitpunkt der Drucklegung (Marz 2023). Eine Nachbelastung
eventueller Erhdhungen im Rahmen der gesetzlichen Richtlinien
mussen wir uns vorbehalten.

Die Angaben im Leistungsteil geben den Versicherungsschutz nur
zum Teil wieder. Die maBgeblichen Versicherungsbedingungen und
Tarifbeschreibungen finden Sie unter www.rv-touristik.de/versiche-
rung/bedingungen

Ombudsmann:

Sollten Sie mit einer Versicherungsleistung nicht zufrieden sein,
wenden Sie sich bitte direkt an die HanseMerkur. Weitere Schlich-
tungsversuche kénnen im Anschluss an folgende Schlichtungs-
und Beschwerdestellen gerichtet werden: Versicherungsombuds-
mann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin, Tel.: 0800 3696000,
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Gemeinsam bewusst reisen mit atmosfair:

Sie haben die Méglichkeit, die durch Ihren Flug entstandenen CO,-Emis-
sionen finanziell auszugleichen. Es fallen 644 kg CO, pro Person an —
der Kompensationsbetrag pro Person betragt 15 EUR. In Kooperation
mit der Klimaschutzorganisation atmosfair wird Ihr Kompensati-
onsbeitrag in weltweite zertifizierte Klimaschutzprojekte investiert.
Erfahren Sie mehr unter: www.rv-touristik.de/co2kompensation

bis 15.05.2023 ab 16.05.2023

1.998 EUR 2.098 EUR
1.962 EUR 2.062 EUR
2.267 EUR 2.367 EUR
2.231 EUR 2.331 EUR

Mindestteilnehmerzahl 21 Personen*
*) Bei Nichterreichen der genannten Mindestteilnehmerzahl wird das Recht vorbehalten, die Reise bis 28 Tage vor Reisebeginn abzusagen

AUSKUNFT UND ANMELDUNG BEI:

REISEVERANSTALTER:

Raiffeisen-Volksbank Bad Staffelstein eG
Bahnhofstr. 3
96231 Bad Staffelstein

Frau Kerstin Herrmannsdorfer
Tel.: 09573 9222 39
kerstin.herrmannsdoerfer@rvb-bad-staffelstein.de

RAIFFEISEN- und VOLKSBANKEN

TOURISTIK GmbH

AmalienstraBe 9b—11 | 80333 Munchen

Tel.: 089 2868 4800 | E-Mail: service@rv-touristik.de
NIEDERLASSUNG LEIPZIG

Kleine Fleischergasse 2 | 04109 Leipzig
www.rv-touristik.de
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Anmeldung zur Reise: IRLAND
REISETERMIN: 10. — 17. SEPTEMBER 2023

PREISE PRO PERSON bis 15.05.2023 ab 16.05.2023
im Doppelzimmer:

mit RV-Storno- & Reiseschutz ohne Selbstbehalt [J1.998 EUR [J2.098 EUR
nur RV-Reiserticktritt mit 20 % Selbstbehalt [J1.962 EUR [J2.098 EUR

im Einzelzimmer:

mit RV-Storno- & Reiseschutz ohne Selbstbehalt [12.267 EUR [12.367 EUR
nur RV-Reiserticktritt mit 20 % Selbstbehalt [J2.231 EUR [02.331 EUR
FAKULTATIVE ZUSATZLEISTUNG: BITTE RICHTEN SIE DIE ANMELDUNG AN:
[ Bitte nehmen Sie fir mich die CO,-Kom-  Raiffeisen-Volksbank Bad Staffelstein eG
pensation der Flugleistung dieser Reise Hierzu Coupon in Druckbuchstaben
Uber atmosfair (15 EUR/Person) vor. ausfullen, Kopie des Personalausweises oder

Reisepasses beilegen, abtrennen und
abgeben bzw. zusenden.

1. REISEGAST

Familienname | Vornamen (Reihenfolge und Schreibweise wie im Pass) Geburtsdatum
StraBe | Hausnummer Nationalitat
PLZ | Wohnort Handynummer

E-Mail Adresse Hinweis: z.B. Allergie/Vegetarier

2. REISEGAST

Familienname | Vornamen (Reihenfolge und Schreibweise wie im Pass) Geburtsdatum

Nationalitat Hinweis: z.B. Allergie/Vegetarier

UNTERBRINGUNG

Name Zimmerpartner/in, falls nicht unter 2. Reisegast genannt

KONTAKTDATEN DAHEIMGEBLIEBENE

HIERMIT MELDE ICH MICH UND DIE OBEN AUFGEFUHRTEN PERSONEN, ALS DEREN VERTRETER ICH HANDLE, VERBINDLICH AN.
Auf dieser Reise werden u.a. Bilder bzw. Filme von Reiseteilnehmern gemacht. Diese kdnnen anschlieBend ggfs. veréffentlicht werden. Sollte ich gegen eine per-
sonliche Abbildung sein, informiere ich meinen Reisebegleiter vorab. Die Reisebedingungen des auf der Rickseite dieses Anmeldecoupons genannten Veranstalters
habe ich zur Kenntnis genommen. Ich stimme zu, dass meine Daten zur Vertragserfullung verarbeitet werden darfen.

Ort | Datum Unterschrift
RV Touristik

artnerunternehmen fiir den Verbund der
Volksbanken
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AUSZUG AUS DEN ALLGEMEINEN REISEBEDINGUNGEN

1. Abschluss des Reisevertrages, Verpflichtung fiir Mitreisende, Vermittlung von
Fremdleistungen

1.1. Der Reisevertrag kommt zwischen Ihnen, dem Buchenden, und uns, dem Reisever-
anstalter, dann zustande, wenn nach Informationserteilung iSd § 651d BGB in Verb.
mit Art. 250 §§ 1ff EGBGB sowie der Ubergabe des jeweils richtigen Formblattes Uber-
einstimmung Uber die wesentlichen Vertragsbestandteile (Preis, Leistung und Termin)
besteht. Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten fur Sie, den Kunden.

1.2. Ihre Buchung kann schriftlich oder (fern)mundlich erfolgen, sollte jedoch maglichst
in Textform unter Verwendung unseres Formulars erfolgen.

1.3. Fur die Buchung, die mundlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail, SMS oder per
Telefax erfolgt, gilt:

a) mit der Buchung (Reiseanmeldung) bieten Sie uns den Abschluss des Pauschalreise-
vertrages verbindlich an.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung durch uns zustande.

Bei oder unverziglich nach Vertragsschluss werden wir Ihnen eine, den gesetzlichen
Vorgaben entsprechende, Reisebestatigung auf einem dauerhaften Datentrager tiber-
mitteln (welcher es Ihnen erméglicht die Erklarung unverandert so aufzubewahren
oder zu speichern, dass sie lhnen in einem angemessenen Zeitraum zuganglich ist) zum
Beispiel auf Papier oder per E-Mail, sofern Sie nicht Anspruch auf eine Reisebestéatigung
in Papierform haben, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger kérperlicher Anwesenheit
beider Parteien oder auBerhalb von Geschaftsraumen erfolgte.

1.5. Sie haben fur alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fur die Sie die Buchung
vornehmen, wie fur lhre eigenen einzustehen, soweit Sie diese Verpflichtung durch
ausdrickliche und gesonderte Erklarung tbernommen haben.

2. Bezahlung: Anzahlung und Restzahlung

2.1. Séamtliche Zahlungen auf den Reisepreis sind erst nach Aushandigung des Siche-
rungsscheines gemaB § 651t BGB zu leisten. Mit Erhalt des Sicherungsscheines, der
Informationen zu Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer,
verstandlicher und hervorgehobener Weise gibt, wird eine Anzahlung von 20 % des
Reisepreises fallig. Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fallig. Bei Vertragsschluss
nach diesem Zeitpunkt ist der gesamte Reisepreis mit Erhalt des Sicherungsscheines
féllig. Die Kosten fiir vermittelte Reiseversicherungen werden in voller Hohe gemeinsam
mit der Anzahlung fallig.

2.2. Sind die Voraussetzungen der Falligkeit des Reisepreises eingetreten, so haben Sie
bis zur erfolgten Zahlung an uns keinen Anspruch auf unsere Reiseleistungen.

2.3. Stornoentschadigungen, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebiihren sind sofort fallig.
2.4, Leisten Sie die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den
vereinbarten Zahlungsfalligkeiten, obwohl wir zur ordnungsgemaBen Erbringung der
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage sind, unsere gesetzlichen Informations-
pflichten erfullt haben und kein gesetzliches oder vertragliches Zurtickbehaltungsrecht
Ihrerseits besteht, so sind wir berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Pauschal-
reisevertrag zurlickzutreten und Sie mit Rucktrittskosten gemaB Ziffer 7.1. zu belasten.
7. Rucktritt vom Vertrag durch den Kunden vor Reiseantritt / Riicktrittskosten
7.1. Rucktritt mit Entschadigungszahlung/Stornogebuhr

Treten Sie vor Reisebeginn zurtick, so verlieren wir den Anspruch auf den Reisepreis.
Stattdessen kénnen wir, soweit kein Fall nach Ziffer 7.3. dieser AGB vorliegt, eine ange-
messene Entschadigung fur die bis zum Ricktritt getroffenen Reisevorkehrungen und
unsere Aufwendungen in Abhédngigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen. Die
Entschadigung steht in einem prozentuellen Verhéltnis zum Reisepreis und richtet sich
beziglich der Hohe nach dem Zeitpunkt der Rucktrittserklarung vor Reiseantritt und der
jeweiligen Reiseart, sowie den ersparten Aufwendungen, den allenfalls zu erwartenden
Einnahmen aus anderweitiger Verwendung der Reiseleistung sowie der tatsachlich zu
leistenden Zahlungen an die Leistungstrager. Als Reisepreis bzw. Pauschalpreis ist der
Gesamtpreis der vertraglich vereinbarten Leistung zu verstehen. Fur ausgeschriebene
Reisen, bei denen die Raiffeisen- und Volksbanken Touristik GmbH als Veranstalter
auftritt, gelten folgende Stornogebiihren, sofern in der Reiseausschreibung keine
anderen Stornosatze vereinbart werden:

bis 60. Tag vor Reiseantritt 20% 7. bis 1. Tag vor Reiseantritt 90 %
59. bis 46. Tag vor Reiseantritt 35% am Anreisetag bzw. bei No-Show 90 %
45. bis 31. Tag vor Reiseantritt 50% Flugtickets ab Ausstellung, 100 %
30. bis 15. Tag vor Reiseantritt 65% exklusive Steuer

14. bis 8. Tag vor Reiseantritt 80 %

Wird durch Rucktritt/Storno ein Platz in einer Doppel- oder Mehrbettkabine storniert,
betragt unser pauschalierter Schadensersatzanspruch fir den Kreuzfahrtanteil am
Reisepreis des zurlcktretenden Kunden 100 %. Bei Rucktritt/Storno des Zimmerpart-
ners bei Buchung eines Doppelzimmers, féllt zusatzlich zu den o.g. Stornosatzen der
Einzelzimmerzuschlag an.

Bereits von uns getatigte und nachweislich nicht erstattungsféhige Ausgaben (z.B. Vi-
sa-Besorgung, nicht erstattungsféhige Anzahlungen fiir Hotels und andere Leistungen,
Tickets ohne Ruckerstattungsmaoglichkeit etc.) sind im Falle eines Stornos in jedem Fall
zur Ganze von lhnen zu begleichen.

Ihnen bleibt es in jedem Fall unbenommen, uns nachzuweisen, dass uns Uberhaupt
kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist als die von uns geforderte,
oben genannte Pauschale.

7.2. Rucktrittserklarung

a) Beim Rucktritt vom Vertrag ist zu beachten:

Sie kénnen jederzeit uns bzw. dem Vermittler, bei dem die Reise gebucht wurde, mittei-
len, dass Sie vom Vertrag zurticktreten. Bei einer Stornierung/Rucktritt empfiehlt es sich
zu Beweiszwecken, dies mittels Briefes oder persénlich mit gleichzeitiger schriftlicher
Erklarung zu tun.

Die Entschadigung berechnet sich aus dem Endreisepreis je angemeldeten Teilnehmer.
Als Stichtag fur die Berechnung der Frist gilt der Eingang der schriftlichen Rucktrittser-
klarung (wahrend der Offnungszeiten); an Wochenenden und Feiertagen der Werktag
danach. Der Nachweis eines geringeren oder gar nicht entstandenen Schadens bleibt
Ihnen vorbehalten.

Die vollstandigen AGBs konnen Sie unter www.rv-touristik.de einsehen. Diese gehen
Ihnen zusatzlich mit der Reisebestatigung zu. Weitere Informationen zum Datenschutz:
www.rv-touristik.de/datenschutz
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FORMBLATT ZUR PAUSCHALREISE NACH § 651A DES BGB

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um
eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher koénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen
gelten. Das Unternehmen Raiffeisen- und Volksbanken Touristik GmbH (kurz:
RV Touristik) tragt die volle Verantwortung fur die ordnungsgeméaBe Durchfiihrung
der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfligt das Unternehmen RV Touristik tber die gesetzlich vorgeschrie-
bene Absicherung fur die Ruckzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport
in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Ruckbeférderung im
Fall einer Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

— Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise
vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemaBe Er-
bringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

— Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer
Kontaktstelle, Gber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reiseburo
in Verbindung setzen kénnen.

— Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist
und unter Umstédnden unter zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person
Ubertragen.

— Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten
(zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdrick-
lich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt,
kann der Reisende vom Vertrag zurticktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter
das Recht auf eine Preiserhohung vorbehélt, hat der Reisende das Recht auf
eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

— Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Rucktrittsgebthr vom Vertrag
zurlcktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer
der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises
erheblich geandert wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche
Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben
die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden
auf eine Entschadigung.

— Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewshnlicher Umstande vor Beginn der
Pauschalreise ohne Zahlung einer Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurticktreten,
beispielsweise, wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme
bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

— Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen
Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Ruicktrittsgebthr vom Vertrag
zurticktreten.

- Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschal-
reise nicht vereinbarungsgemaB durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden
angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Rei-
sende kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurtcktreten
(in der Bundesrepublik Deutschland heiBt dieses Recht ,Kiindigung”), wenn
Leistungen nicht gemaB dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche
Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen
hat und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

— Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz,
wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaB erbracht werden.

— Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in
Schwierigkeiten befindet.

— Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten —
des Reisevermittlers werden Zahlungen zurckerstattet. Tritt die Insolvenz des
Reiseveranstalters oder, sofern einschlégig, des Reisevermittlers nach Beginn
der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise,
so wird die Ruckbeforderung der Reisenden gewahrleistet. Die RV Touristik
hat eine Insolvenzabsicherung mit der Deutschen Reisesicherungsfonds GmbH
abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese Einrichtung oder gegebenenfalls
die zustandige Behorde (Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sachsische
StraBe 1, 10707 Berlin, Tel. 030/78954770, E-Mail: schadenmeldung@drsf.
reise) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von RV
Touristik verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht
umgesetzten Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Geschaftsfuhrer:

Patrik Weitzer, Christoph Rische

Sitz der Gesellschaft: Minchen
Registergericht Mtnchen HRB Nr. 65309

Reiseveranstalter:
RAIFFEISEN- und VOLKSBANKEN
TOURISTIK GmbH
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